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Registrierung/Erstanmeldung (1/2

wll F -
X Registrierung
Bitte wahlen Sie die richtige
lﬂ’ Beihilfestelle.
Beihilfestelle wéhlen o3
Beihilfestelle wahlen < -
Weiter
I E-Mail I
Passwort o I

Sie sind das erste Mal hier?

X Registrierung X

wll 7 - 9:41

Bitte halten Sie die folgenden o
o Informationen bereit, bevor Sie mit der

Registrierung beginnen. Die Registrierung nimmt insgesamt etwa

@ 5 Minuten in Anspruch. Bitte planen Sie

o Mobilfunknummer das ein.

Bitte halten Sie das entsprechende Gerat &
bereit ‘ E-Mail ‘

E-Mail Adresse — =
Stellen Sie sicher, dass Sie Zugriff auf das ‘ S
entsprechende Postfach haben.

o Vollstandige Postanschrift

o Authentifizierungscode
Den Code entnehmen Sie bitte dem
Verwendungszweck lhrer letzten
Beihilfezahlung (siehe z.B. Kontoauszug
Ihrer Bank).
Er setzt sich aus einem A und acht Ziffern
zusammen, z.B. A12345678. Sollten Sie
noch keine Beihilfezahlung mit einem
Authentifizierungscode erhalten haben,
wenden Sie sich bitte an ihre Beihilfestelle

|

S

S
° Beihilfenummer Ou

0O

0O

0O
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9:41 al T - 1032am g sl 939
- & W =
X Registrierung
Q e Beihilfe-Service Gesellschaft mbH

Wir haben Ihnen eine E-Mail an |hre

@ angegebene E-Mail Adresse geschickt.
Bitte bestatigen Sie diese nun iber |hr E-
Mail Programm.

Ich hab keine E-Mail erhalten

.

Bitte bestitigen Sie Ihre E-Mail
Adresse.

Jetzt weitermachen

Dies ist das Startbild. Hier kdnnen Sie sich
registrieren (und spater anmelden). Wahlen Sie dazu
Ihre Beihilfestelle im Dropdownmenti aus.

Wenn Sie die Beihilfestelle ausgewahlt haben, klicken
Sie auf Registrieren und bestatigen Sie lhre Wahl
anschlieend mit Weiter oder korrigieren Sie sie mit
Klick auf den Pfeil nach unten im Feld:

,Beihilfestelle wahlen”.

Beihilfe-Service App

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein und vergeben Sie
ein Passwort (min.12 Zeichen, Grof3- und
Kleinschreibung und min. eine Zahl).

Bitte bestatigen Sie die Datenschutzerkldrung und die
Nutzungsbedingungen mit Setzen eines Hakens durch
Klick auf die Box.

Mit dem Haken bei Nutzungsdaten konnen Sie lhre
Nutzungsdaten zur kiinftigen Verbesserung der
Anwendung mit uns teilen.

)

Wechseln Sie nun in lhre E-Mail-APP und 6ffnen die
Mail: Bestétigung Ihrer Registrierung von info@beihilfe-
service.com. Falls Sie die Mail auf lhrem PC 6ffnen,
lassen Sie die Beihilfe Service App geoffnet.

Mit Klick auf Jetzt weitermachen bestatigen Sie die
Mailadresse.

Kehren Sie anschlieBend in die App zurick.



Registrierung/Erstanmeldung (2/2

9:41 Wil T -
X Registrierung X Registrierung
Wir benoti Ihre Mobilfi um Wir haben Ihnen eine SMS an lhre
@ lhnen einen Sicherheitscode fiir die g Mobilfi
Auth ierung zu schick geschickt.
~ Mobilfunknummer
+49 < ] Mobilfunknummer +49 1741234567 ]

Code Senden

Sicherheitscode ]

Ich habe keine SMS erhalten

9:41 all T -
X Registrierung
© © o0
Vorname

Nachname

[Gebunsdatum (m] ‘ [ PLZ
[Behulfenummer

Beispiel: BBO00O0D, KEODO01234

[Aulhemmzwerungsccde } @]

Cade aus Uberweisung. Beispiel: A123456

Geben Sie nun Ihre Handynummer ein und klicken Sie

auf Code senden.

Sie erhalten direkt im Anschluss per SMS einen
Einmal-Code. Bitte geben Sie diesen ein und klicken

Sie auf ,weiter”

Beihilfe-Service App

Geben Sie nun lhre Daten ein und klicken Sie auf
Weiter.

Mit Klick auf ? erhalten Sie Informationen zu den
Daten und wo Sie sie finden.

Bitte beachten: Wenn lhre Beihilfenummer mit KE
beginnt, geben Sie diese bitte mit den fiihrenden
Nullen ein — z.B. KEO00012345678.

<

9:41 all T -

X Registrierung

@ Sie haben sich erfolgreich registriert! Sie
kénnen jetzt auf die App zugreifen

Beihilfe Service
Gesellschaft mbH

G

Willkommen
Max Mustermann

<+ Dokument einreichen

Neu abgeschlossene Einreichungen

Keine neu abgeschlossenen
Einreichungen vorhanden

Geschafft! Sie haben sich erfolgreich registriert und
wenn Sie auf "Los geht’s" klicken werden Sie in die
Ubersicht Home weitergeleitet.

Meine Einreichungen anzeigen »




Anmeldung

)

)

<o

Beihilfestelle wéhlen

Passwort &\J

l

Passwort [

|
|

Passwort vergessen?

Sie sind das erste Mal hier?

Passwort vergessen?

Mit anderem Konto einloggen

Mit Face ID einloggen

Bitte wahlen Sie, falls noch nicht vorausgewabhlt, Ihre
Beihilfestelle aus und melden sich mit Ihrer E-Mail-
Adresse sowie lhrem Passwort durch Klick auf
»Login“ an.

Sollten Sie eine gewisse Zeit in der APP ,inaktiv”

gewesen sein, ist es erforderlich, die APP entweder
mit Ihrem Passwort oder per ,Biometrie” wieder zu
entsperren.

Beihilfe-Service App

<

G

Willkommen
Max Mustermann

<+ Dokument einreichen

Neu abgeschlossene Einreichungen

Keine neu abgeschlossenen
Einreichungen vorhanden

Meine Einreichungen anzeigen

Hame

G

Willkommen
Max Mustermann

<+ Dokument einreichen

Neu abgeschlossene Einreichungen

Zahnarzt

30.03.2025 17:49 Erledigt
Grippeimpfung
30.03.2025 17:49 Erledigt

Einreichung vom 30.03.2025 17:49
30.03.2025 17:49

Erledigt

Meine Einreichungen anzeigen >

P

Hame

Sie sind jetzt angemeldet und befinden sich in der

Ubersicht Home.

(linkes Bild: leer / rechtes Bild: mit neu
abgeschlossenen Einreichungen)

Neu abgeschlossene Einreichungen werden hier
nur angezeigt, solange diese noch nicht
angeklickt/angesehen wurden.

Beihilfe Service
Gesellschaft mbH



Passwort vergessen (1/2

Iz

Beihilfestelle wéhlen

[E-Mai\

Passwort

|

Passwort vergessen?

Sie sind das erste Mal hier?

Login =

9:41

Bitte geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein
und wir helfen Ihnen dabei ein neues
Passwort festzulegen.

[E'Maﬂ

Klicken Sie auf “Passwort vergessen”.

Geben Sie die E-Mail Adresse ein,
mit der Sie sich registriert haben
und klicken anschlieRend auf “Abschicken”.

Beihilfe-Service App

9:41 all T -

< Zurlick

Sollte die angegebene Adress zu einem
bestehenden Account passen, wird jetzt
eine E-Mail zu Bestatigung gesendet.
Bitte folgen Sie dem Link in der E-Mail
@l um ein neues Passwort festzulegen.
Stellen Sie sicher, dass Sie lhre BSG-App

wahrendd nicht schliel

Sollten Sie keine E-Mail erhalten haben,
priifen Sie bitte die angegebene Adress.

Ich habe keine E-Mail erhalten

Beihilfe Service
\S./ Gesellschaft mbH

ynchronisierer

Neues Passwort festlegen

BS

An:

Beihilfe Service <info@beihilfe-service.com>
Bine €

Beihilfe-Service Gesellschaft mbH

o

Neues Passwort festlegen

Passwort festlegen

Haben Sie die korrekte E-Mail Adresse, mit der
Sie registriert sind, eingegeben, wird an diese

E-Mail Adresse eine Nachricht gesendet.

den griinen Button Passwort festlegen. Direkt im
Anschluss konnen Sie in der APP fortfahren und wie
auf der nachsten Seite beschrieben selbst ein neues
Passwort festlegen.

} Bitte klicken Sie in der E-Mail-Nachricht einmal auf



Passwort vergessen (2/2)

%M all 7 -

( Zuriick

a Bitte geben Sie |hr neues Passwort ein.

Passwort

9: 41 all 7 -

( Zuriick

Wir schicken einen Code an lhre
é' hinterlegte Telefennummer. Dies kann
bis zu 60 Sekunden dauern.

Q}
Abschicken

Code

Neuen Code anfordern Abschicken

1 e 2
ot p A
s 8 e

+x# 0 @

Geben Sie jetzt ein neues Passwort (mindestens 12
Zeichen, Grol3- und Kleinschreibung sowie mindestens
eine Zahl) ein und klicken auf Abschicken.

Zur Uberpriifung der hinterlegten Telefonnummer
erhalten Sie im Anschluss einen Einmal-Code per SMS.

Geben Sie diesen Code ein und klicken auf Abschicken

Beihilfe-Service App

9

Die Anderung des Passwortes war erfolgreich.
Sie kénnen sich nun mit dem neuen Passwort

einloggen.
Zuriick zum Login

Geschafft! Sie haben erfolgreich Ihr Passwort

geandert.

Klicken Sie auf Zuriick zum Login, um sich mit Ihrem

neuen Passwort anzumelden.

Beihilfe Service
Gesellschaft mbH



Beihilfe Service

Anzeigen: Home und Dokumentenubersicht Gesellschaft mbH

16:41 9:41 il -

Meine Einreichungen

[ Q Suche nach Dokument }
Willkommen Willkommen
~ 2025 2 Einreichungen

Einreichung vom 30.03.2024 17:49

inrai N 30.03.2024 17:49
Neu abgeschlossene Einreichungen Neu abgeschlossene Einreichungen :
Zahnarzt Einreichung vom 30.03.2024 17:49
30.03.2025 17:49 e I’ 30.03.2024 17:49 In Arbeit
/
;
Grippeimpfung - Einreichung vom 30.03.2024 17:49
30.03.2025 17:49 30.03.2024 17:49 Eingereicht
1E ch
Einreichung vom 30.03.2025 17:49 Keine neu abgeschlossenen v 2024 e
30.03.2025 17:49 Einreichungen vorhanden ~ 2023 4 Einreichungen
Meine Einreichungen anzeigen » ~ 2022 4 Einreichungen

Meine Einreichungen anzeigen

o Einreichungen werden nach fiinf Jahren
aus Datenschutzgriinden geloscht

@ O, © ®

Bitte beachten: In der Dokumententibersicht werden lhnen lhre
In der ,Home" — Anzeige finden Sie neue, abgerechnete Antrage. } Antrage in chronologischer Reihenfolge

(Neueste zuerst) angezeigt.
Sobald Sie einen dieser Vorgange anklicken und anzeigen lassen,

wird dieser im Anschluss in der ,Home"- Ubersicht nicht mehr Oben konnen Sie mit Eingabe des Namens
angezeigt, sondern nur noch in der Dokumentenibersicht. nach einem Antrag suchen.

(siehe rechtes Bild) Mit Klick auf einen Eintrag gelangen Sie in die Detailansicht.

Beihilfe-Service App 7



Beihilfe Service

Beihilfeantrag einreichen (1/2 Gesellschaft mbH

9:41 — il T -

Dokument einreichen

ol T -

m o8 = o4l

Meine Einreichungen

X Dokument einreichen
IQ Suche nach Dokument ] L
Willkemmen

~ 2025 2 Einreichungen \
R\

Einreichung vom 30.03.2024 17:49

Abbrechen

Neu abgeschlossene Einreichungen 30.03.2024 17:49 Bitte bestéatigen Sie vor dem Einreichen: Bitte beachten Sie beim Einreichen: ."' .__;:, mnw; “";
Ich bestétige dass, + Keine Kassenzettel oder EC-Karten Belege. L L “
Zahnarzt Einreichung vom 30.03.2024 17:49 « sich die personlichen Daten nicht verandert + Jeden Beleg nacheinander scannen o
30.03.2025 17:49 30.03.2024 17:49 In Arbeit haben (eine Seite pro Bild). i ;
« es sich bei dieser Einreichung nicht um + Beim Scannen: ol el
Grippeimpfung Einreichung vom 30.03.2024 17:49 Rechnungen aufgrund eines Unfalls handelt ausreichend Kontrast und gute Beleuchtung .
90.08.2035 17:40 A o . RS + sich die Einkiinfte meines Ehepartners nicht + Beim Import: & 2
; verandert haben nur PDF, maximale Dateigrée 20 MB
und
Einreichung vom 30.03.2025 17:49 v 2024 1 Einreichung + bei beriicksichtigungsfahigen Kindern kein
30.03.2025 17:49 v 2023 A Enveichungen eigener Beihilfeanspruch vorliegt.
AR N s T ey
Meine Einreichungen anzeigen v 2022 4 Einreichungen Andernfalls reichen Sie bitte per Post einen g i g

Beihilfeantrag bei lhrer Beihilfestelle ein.

o Einreichungen werden nach fiinf Jahren
aus Datenschutzgriinden geloscht

-
[ Dokument scannen

® &

)

Scannen Sie jede Seite der Dokumente, die Sie
einreichen wollen. Der Scan erfolgt automatisch. Wenn

die Scanqualitat nicht ausreichend ist, erfolgt ein

Sowohl in der "Home-" als auch in der "Dokumenten- Bestatigen Sie die Abfrage.
Ubersicht" finden Sie den Button: "+Dokument

Wenn Sie die Abfrage nicht bestatigen konnen,

einreichen reichen Sie bitte einen Papierantrag ein. entsprechender Hinweis.

Mit elngnjhlfll;cE(Aal;f diesen Button starten Sie einen AnschlieBend kénnen Sie Dokumente mit der APP Bitte vermeiden Sie den manuellen Ausloser.

neuen beihiite-Antrag neu einscannen oder schon gespeicherte PDF - Bitte beachten Sie: eine Qualitatsprifung erfolgt nur
Dokumente importieren. beim automatischen Scan.

Tipp: Blitzlicht aktivieren, erleichtert das Scannen.
Beihilfe-Service App 8



Beihilfe Service

Beihilfeantrag einreichen (2/2 Gesellschaft mbH

o s - v U .- o wem | [ o A .- oo G --
X Dokumentansicht X Einreichung hochladen % Einreichung hochladen
BE+8
HECHNUNG ° Sie kénnen mehrere Belege zusammen
e einreichen. Einfach die Belege der Reihe nach
% hinzufiigen.
ded, (MRS, 5
) wosu eweres
esw - . ) . q
Name der Einreichung @ Name der Einreichung @ e
. e e
g P e _ Alles dabei?
— - = g Haben Sie alle Seiten fiir lhre a
g Pess: - = = = Einreichung gescannt?
?»H» = = (t . Antrag wird hochgeladen Ihre Dokumente wurden erfolgreich
& o - Nein Ja Dieser Prozess kann einige Minuten dauern. hochgeladen.
- . Bitte die App nicht schlieRen.
. R - &=
3 SchlieRen
Seite 1 Seite 1

Seite 1

werden. Auch in der Ubersicht (rechts) kdnnen Sie mit Belege gescannt haben. Bitte mit Ja bestatigen.

"+ Hinzufligen" noch weitere Belege erfassen.

WICHTIG : Bitte achten Sie auf die korrekte Ihr Antrag wird jetzt hochgeladen. Sie erhalten eine
Information, wenn das Hochladen abgeschlossen ist.

Der neue Antrag ist jetzt in der Dokumenten-Ubersicht
Klicken Sie auf Einreichen, wenn Sie alle Belege erfasst aufrufbar.
haben.

Mit "+ Hinzufligen" kann eine weitere Seite hinzufligt } In einem ,Pop-Up“ werden Sie gefragt, ob Sie alle

Reihenfolge der Seiten der gescannten Dokumente.

Beihilfe-Service App 9



Status der Einreichung

9:41 ol T - 9:41
< Zuriick Einreichungen < Zuriick Einreichungen
Zahnarzt Vg Zahnarzt

Einreichung vom 30.03.2024 17:49 Einreichung vom 30.03.2024 17:49

Ihre Einreichung wurden am 12.07.2024

Ihre Einreichung ist seit dem 13.07.2024
erfolgreich iibermittelt

in Bearbeitung

h(

Eingereichte Dokumente Eingereichte Dokumente

Seite 1 Seite 2

Seite 1 Seite 2

Doumente

all T -

Nachdem Sie lhren Beihilfe-Antrag in der Beihilfe-Service
APP erfolgreich hochgeladen haben, kdnnen Sie den
aktuellen Status lhrer Einreichung in der Dokumenten-
Ansicht verfolgen.

Sobald der Antrag die Qualitatspriufung durchlaufen hat

und in der Beihilfestelle eingeht, wechselt der Status auf
"in Bearbeitung"

Beihilfe-Service App

<

%4 all T - 9:41

& Zuriick Einreichungen < Zurlick Einreichungen

Zahnarzt Ve
Einreichung vom 30.03.2024 17:49

Zahnarzt
Einreichung vom 30.03.2024 17:49

Ihre Einreichung ist seit dem 20.04.2024 Ihre Einreichung ist seit dem 20.04,2024

fertig bearbeitet fertig bearbeitet

Eingereichte Dokumente Antwortschreiben

Seite 1 Seite 2

Seite 1
Eingereichte Dokumente
T NSRRI
Seite 2

all T -

Ist Ihr Antrag fertig bearbeitet, erhalten Sie den Bescheid
entweder per Post,

oder, sofern lhre Beihilfestelle den Digitalversand der
Bescheide gebucht hat, in der APP zurlickgesandt.

Siehe oben auf der rechten Seite: Antwortschreiben.

Beihilfe Service
Gesellschaft mbH

10



Beihilfe Service

Antragsdetails Gesellschaft mbH

Meine Einreichungen
9 & Zurlick Einreichungen X -(:

E Kontakt
[ Q. Suche nach Dokument
. Zahnarzt @
Willkommen Einreichung vomn 30.03.2024 17:49
Max Mustermann + Dokument einreichen

Zahnarzt
Neu abgeschlossene Einreichungen < 30.03.2025 17:49 > Eingereichte Dokumente
Zahnarzt Grippeimpfung
30.03.2025 17:49 30.03.2025 17:49
Grippeimpfung Einreichung vom 30.03.2025 17:49
30.03.2025 17:49 30.03.2025 17:49 [— - G———_
Seite 1 Seite 2 e - 200¢ wwose
Einreichung vom 30.03.2025 17:49 v 2024 + finreichune T ___' e
30.03.2025 17:49 T
Einreichung vom 30.03.2024 17:49 e BIRL L
Meine Einreichungen anzeigen > 30.03.2024 17:49 In Arbeit
Einreichung vom 30.03.2024 17:49 R N
30.03.2024 17:49 Eingereicht ﬁf_ = e
~ 2023 4 Einreichungen
v 2022 4 Einreichungen
Lr!ogg;,;]HSCJirer?e- und in der ,Dokumenten-Ubersicht :; ?er D;ta|[an3|p|ht seze? Sie alle eingereichten Klicken Sie in der Detailansicht auf eine
: clege des jewetligen Antrags. beliebige Seite des Antrags -siehe linkes
« einen neuen Antrag erfassen (siehe Beihilfeantrag Mit Klick auf den Stift konnen Sie der Einreichung eine Bild- so wird Ihnen der Antrag mit allen
einreichen) individuelle Bezeichnung fir die Antragsiibersicht zugehorigen Seiten groB3 angezeigt.
» Den aktuellen Arbeitsstatus einsehen geben.

« mit Klick auf einen Eintrag in die Detailansicht

. Mit Klick auf den Pfeil links oben kehren Sie in die
eines Vorgangs gelangen.

Maske ,Home" bzw. Dokumenten-Ubersicht zuriick.

Beihilfe-Service App 11



Aufrufen eines Beihilfebescheides

Sie haben Post

Beihilfe Service <noreply@beihilfe-service.com>
An: ©

BS

Sie erhalten nicht oft eine E-Mail von nomply

Erfahean Sie. warum dies wichtig kst

nilte-senvice com.

Beihilfe-Service Gesellschaft mbH

Sie haben Post!

Ihre Einreichung
Test 4 - 04.03.2024, 08:14
wurde bearbeitet
Sie kdnnen Ihre Beihilfeabrechnung ab jetzt in der Beihilfe Service App
aufrufen

Ihre Beihilfestelle hat die Riicksendung der Beihilfebescheide fiir die APP
eingerichtet? Dann erhalten Sie diese nach erfolgter Bearbeitung lhres
Beihilfeantrags in der Beihilfe-Service APP.

)

Uber den Eingang eines Beihilfebescheides werden Sie per E-Mail
(siehe oben) informiert.

Um den Bescheid aufzurufen, 6ffnen Sie bitte lhre Beihilfe-Service APP.

Beihilfe-Service App

BT g avm
@ < Zuriick Einreichungen
Zahnarzt Ve

C

Beihilfe Service
Gesellschaft mbH

Voraussetzung dafiir ist, dass lhre Beihilfestelle
den Digitalversand der Bescheide gebucht hat.

\%

Willkommen
Max Mustermann

~+ Dokument einreichen

Neu abgeschlossene Einreichungen

Einreichung vom 30.03.2024 17:49

Ihre Einreichung ist seit dem 20.04.2024

fertig bearbeitet

Antwortschreiben

S R
h
30.03.2025 17:49 Erledigt >
Grippeimpfung
30.03.2025 17:49

Einreichung vom 30.03.2025 17:49
30.03.2025 17:49

Erledigt

Meine Einreichungen anzeigen >

Seite 2

P

Hame

Nach erfolgter Anmeldung befinden Sie
sich in der Ubersicht ,Home"

In der Detailansicht konnen Sie sich die
einzelnen Seiten des Bescheides durch
einen Klick auf die Seitenvorschau grof3
anzeigen lassen.

<

Ein neuer Eingang wird lhnen hier durch den
roten Punkt neben dem ,Haus-Symbol“

igt.
angezeig Auf Seite 13 ist beschrieben, wie Sie

Dokumente exportieren, versenden oder
ausdrucken kdnnen

Durch Klick auf den neuen Eintrag gelangen
Sie in die Detailansicht.

12



Beihilfe Service

Dokumente exportieren Gesellschaft mbH

9:41 l T - 9:41 il T - 0843 EA/K « N Bl 72%6 0843 FIRX » Rl 72%8
Meine Einreichungen
Kontal £ Zuriick Einreichungen X @ x <
{0\ Suche nach Dokument ‘
Willkommen Zghnarzt ) 4
Max Mustermann 4 e e Einreichung vom 30.03.2024 17:49
~ 2025 2 Einreichungen Ihre Einreichung ist seit dem 20.04.2024
ST Rechnung S
Zahnarzt
Neu abgeschlossene Einreichungen 02 20230280 s
Zahnarzt Grippeimpfung e ine — :::.
30.03.2025 17:49 < 30.03.2025 17:49 > S — i
Grippeimpfung Einreichung vom 30.03.2025 17:49 S
30.08.2025 17:49 30.03.2025 17:49
< Einreichung vom 30.03.2025 17:49 > v 2024 1 Einreichung » -~ ? e —— 9 Einreichung_27022025_08_57.pdf
30.03.2025 17:49
v Einreichung vom 30.03.2024 17:49
Meine Einreichungen anzeigen » 30.03.2024 17:49 In Arbeit E
& & & .
Meine Max Mailbox {
Einreichung vom 30.03.2024 17:49 — — p——" Ablage Muster Muster Mu
30.03.2024 17:49 Eingereicht :,::“:'.:':; ?—;1:.'.-.‘ E E;,':,"_
~ 2023 4 Einreichungen @ L e
v 2022 4 Einrelchungen Quick Share Drive Gmail Bluetooth
(3]
.4 B, B i (o) < Il o} <
Sie konnen Antrage/Bescheide aus der App In der Detailansicht des Vorgangs klicken Sie auf Es erscheint auf dem Bildschirm ein Auswahiment.
exportieren und auf ihrem Mobilgerat eine beliebige Seite des Dokuments. Hier kénnen Sie den Antrag einschlieRlich aller
abspeichern oder weiterleiten / per E-Mail versenden. Dokumente im PDF-Format zum Beispiel im Ordner
. . . . . " " Das Dokument wird Ihnen daraufhin mit allen "Mei " i 5 i i
Klicken Sie dazu auf einen Eintrag in der "Home-" oder Suaehdriaen Seiten arof angezeiat Meine A?Iageu ihres Mobilgerates abspeichern oder mit
in der "Dokumenten-Ubersicht" um in die Detailansicht 9 9 9 gezeigt. Klick auf "Mail" per E-Mail versenden.
eines Vorgangs zu gelangen. . L. h— i ¥ i i
gang g g Klicken Sie hier auf das "Teilen"- Symbol rechts oben. Hat Ihr Dlen‘stherr den Ru.f:kversa'nd von Besch‘elden in
der APP freigeschaltet, konnen Sie die Bescheide
Bei i0S sieht das ,Teilen”- Symbol so aus: ﬂ] genauso exportieren.

Beihilfe-Service App 13



Profil

9:41

v Status: Verifiziert

Personliche Daten

Amira Pocher

Do

28.12.1980

amira.pocher0092637@byom.de

o o O

+4915612345678

Rechtliches
Datenschutzerkldrung
Nutzungsbedingungen

Impressum

Ausloggen

ol T -

Ruby Miiller
" A Beihilfenr. BB0OD0000183579

Hier rufen Sie Ihre hinterlegten Daten und rechtliche
Informationen ab. AuRerdem koénnen Sie die
hinterlegte Emailadresse und Handynummer @ndern.

Mit Klick auf das Zahnradsymbol wechseln Sie in die

Einstellungen.

Beihilfe-Service App

<

9:41 wll T -
< Zuriick Einstellungen
Allgemein
Passwort andern >
Feedback zur App abgeben >

Einwilligungen

Die Beriicksichtigung und Verarbeitung von Anderungen kann wenige
Tage dauern. Es kann in diesem Zeitraum zu Zustellungen von
Informationen auf Basis vorheriger Einwilligungen kommen

Face ID >
App Nutzungsdaten >
Konto l6schen >
-

In den Einstellungen konnen Sie:

» |hr Passwort andern
 |hr Feedback zur APP geben

 Der Nutzung ihrer ,Face ID“ zustimmen (Falls diese vor-

handen und eingerichtet ist)

» Die Einstellungen zu den App-Nutzungsdaten andern
« |hr Konto in der Beihilfe Service App ldschen (muss mit dem

Passwort bestatigt werden)

\%

Beihilfe Service
Gesellschaft mbH
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